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报告说明:

     博思数据研究中心发布的《2011-2015年中国心理咨询行业市场分析与投资前景研究报告》

共九章，其数据来源主要分为三个部分，一部分来源于国家统计局、海关总署、商务 部、行

业协会等权威机构，一部分为公司调研整理，一部分为对权威期刊，文献等公开资料的整理

，再整合了大量的数据资料的前提下，由公司专业团队在业内权威 人士的指导下组织撰写，

报告数据翔实，分析准确，得到了企事业单位、投资机构的认可。 

    随着社会的发展，人们对心理咨询消费逐渐接受。目前我国生活水平不断提高，人们越来

越重视自身的心理健康状况；同时，随着生活节奏的加快，人们的心理压力也日见加大，为

了追求高质量的生存状态，必然产生对与心理健康产业的需求。统计数据表明全国17岁以下

青少年中，有近300万青少年存在不同程度的心理障碍。同时，现代人由于工作生活压力的增

强，和自我健康意识的完善，对心理咨询的需求也逐渐上升。 

第一章 心理咨询相关概述 

1.1 心理咨询 

1.1.1 心理咨询意义 

1.1.2 心理咨询的分类 

1.1.3 心理咨询的等级 

1.1.4 心理咨询的步骤 

1.1.5 心理咨询与心理治疗 

1.2 心理咨询的途径 

1.2.1 门诊咨询 

1.2.2 电话咨询 

1.2.3 信函咨询 

1.2.4 专栏咨询 

1.2.5 现场咨询 

1.2.6 网络咨询 

1.3 心理咨询师相关概述 

1.3.1 心理咨询师分类 

1.3.2 心理咨询师与心理医生的区别 



1.3.3 心理咨询师的职业特征 

1.4 心理咨询业的特征 

1.4.1 心理咨询业的特殊性 

1.4.2 行业道德标准高 

1.4.3 专业水平要求高 

1.4.4 消费者需求强烈 

1.4.5 收费模式的特殊性 

第二章 2010-2011年中国心理咨询业运行环境解析 

2.1 2010-2011年中国心理咨询业发展的宏观环境分析 

2.1.1 中国卫生事业发展概况 

2.1.2 中国人口数量及构成统计 

2.1.3 历届世界及中国精神卫生日概况 

2.2 2010-2011年中国心理咨询行业发展的社会环境分析 

2.2.1 社会转型引发中国心理疾病患者增加 

2.2.2 2010年中国成年人心理障碍状况分析 

2.2.3 中国精神病患者持续上升 

2.2.4 人生生活、就业压力加大 

2.2.5 疫情、大地震使受灾地区心理恐慌 

2.3 2010-2011年中国心理咨询行业发展的政策环境分析 

2.3.1 中国心理咨询师业相关政策分析 

2.3.2 《心理咨询师国家职业标准》 

2.3.3 中国心理咨询师考试情况 

2.4 中国心理咨询行业相关协会和组织阐述 

2.4.1 心理咨询相关协会和组织概况 

2.4.2 中国心理学会 

2.4.3 中国心理卫生协会 

2.4.4 中国注册心理咨询师行业协会 

第三章 2010-2011年全球心理咨询业产业运行形势分析 

3.1 2010-2011年全球心理咨询产业运行简况 

3.1.1 世界心理咨询业的发展历程 



3.1.2 国外心理咨询行业发展现状分析 

3.1.3 国外心理咨询业务开办的途径 

3.2 心理咨询与治疗的理论体系分析研究 

3.2.1 心理咨询与治疗的理论体系 

3.2.2 心理咨询与治疗的传统理论体系 

3.2.3 心理学理论新动向分析 

3.3 美国心理咨询行业发展现状分析 

3.3.1 美国心理咨询业体系现状分析 

3.3.2 美国人做心理咨询的普遍性分析 

3.3.3 美国心理咨询业发展推动因素分析 

3.4 日本心理咨询产业发达 

3.5 德国重视儿童心理治疗 

第四章 2010-2011年中国心理咨询业运行态势分析 

4.1 2010-2011年中国心理咨询行业运行简况 

4.1.1 中国心理咨询行业发展历程分析 

4.1.2 中国心理咨询业发展初具规模 

4.1.3 中国心理咨询专业机构发展现状分析 

4.1.4 中国心理咨询机构的优劣势分析 

4.1.5 中国心理咨询师的职业现状分析 

4.1.6 中国提供心理咨询服务的群体分析 

4.2 2010-2011年中国心理咨询市场剖析 

4.2.1 心理咨询的接受障碍分析 

4.2.2 心理咨询的市场需求在上升 

4.2.3 心理咨询收费状况分析 

4.3 2010-2011年中国心理咨询市场细分群体分析 

4.3.1 中国青少年心理咨询市场发展现状分析 

4.3.2 中国首个未成年人心理咨询网络平台开通 

4.3.3 中国大学生心理咨询现状分析 

4.3.4 中国心理咨询消费群体以中青年为主 

4.3.5 中国老年人心理咨询市场有待发展 

4.3.6 2010年上海&ldquo;心理陪护&rdquo;职业获批 



4.4 2010-2011年中国心理咨询市场运行面临的壁垒 

4.4.1 中国心理咨询的市场需求不旺 

4.4.2 中国心理咨询工作人员的专业素质偏低 

4.4.3 中国心理咨询缺乏有效监管 

4.5 2010-2011年中国心理咨询培训行业热点问题探讨 

4.5.1 从业人员起点低 

4.5.2 培训内容不足 

4.5.3 培训机构造假严重 

4.6 2010-2011年中国心理咨询行业发展建议 

4.6.1 增加研究型的心理咨询服务 

4.6.2 严格心理咨询师的培训认证及管理监督 

4.6.3 结合国情大力普及心理科普知识 

4.6.4 将心理咨询纳入医保范畴 

第五章 2010-2011年中国网络心理咨询行业发展现状分析 

5.1 网络心理咨询概述 

5.1.1 网络心理咨询意义涵盖 

5.1.2 网络心理咨询的主要形式 

5.1.3 网络心理咨询的流程 

5.1.4 网络心理咨询的特点 

5.2 2010-2011年中国网络心理咨询行业发展现状分析 

5.2.1 2009年中国3G心理咨询新模式分析 

5.2.2 2010年中国网上心理咨询兴起 

5.3 2010-2011年中国网络心理咨询行业面临的问题及发展策略分析 

5.3.1 网络心理咨询的制约因素分析 

5.3.2 网络心理咨询存在的信息及安全性问题分析 

5.3.3 网络心理咨询的应对策略分析 

第六章 2010-2011年中国部分地区心理咨询市场发展格局分析 

6.1 2010-2011年深圳市心理咨询业发展态势分析 

6.1.1 深圳市心理咨询服务体系及特点分析 

6.1.2 深圳市心理咨询业发展历程分析 



6.1.3 深圳心理咨询行业发展特征分析 

6.1.4 2010年深圳市心理咨询行业发展现状分析 

6.1.5 2010年深圳心理咨询行业企业运行情况分析 

6.1.6 深圳市心理咨询市场供需分析 

6.1.7 深圳市心理咨询行业SWOT分析 

6.1.8 2010年深圳市心理咨询行业协会 

6.2 上海市心理咨询业发展现状分析 

6.2.2 上海市心理咨询机构发展概况 

6.2.3 上海市心理咨询业首个&ldquo;行约&rdquo;分析 

6.3 北京市心理咨询行业发展现状分析 

6.3.1 《北京市心理咨询服务行为规范》 

6.3.2 《北京市心理咨询行业管理办法》解读 

6.3.3 北京市心理咨询市场需求分析 

6.4 中国其他省市 

6.4.1 四川计划建立精神卫生服务网络 

6.4.2 南昌市的心理咨询行业发展概况 

6.4.3 2010年大连市心理咨询业发展概况 

6.4.4 2010年宁夏心理咨询业发展概况 

第七章 2010-2011年中国心理咨询市场营销策略分析 

7.1 心理咨询与市场营销分析 

7.1.1 营销管理简介 

7.1.2 心理咨询业需要营销管理 

7.1.3 心理咨询业市场营销的特点 

7.2 心理咨询业市场营销的要素分析 

7.2.1 心理咨询业的营销策略分析 

7.2.2 心理咨询业4P要素 

7.3 心理咨询业的营销组合策略 

7.3.1 产品策略 

7.3.2 价格策略 

7.3.3 渠道策略 

7.3.4 促销策略 



第八章 2010-2011年中国心理咨询行业重点企业分析 

8.1 林紫心理咨询中心 

8.1.1 机构简介 

8.1.2 海林紫心理咨询中心发展历程分析 

8.1.3 2010年林紫心理机构入驻世博会 

8.2 蓝心网 

8.2.1 蓝心网简介 

8.2.2 蓝心网荣获中国最具成长性新媒体 

8.2.3 蓝心网评出中国十大影响力心理咨询机构 

8.3 北京国奥心理医院 

8.3.1 机构简介 

8.3.2 仁善缘233体系介绍 

8.4 中国心融集团 

8.4.1 集团简介 

8.4.2 德瑞姆心理咨询师培训机构 

8.4.3 Mindex心干线 

8.4.4 爱弥儿（上海）教育机构 

8.5 北京燕园博思心理咨询中心 

8.5.1 机构简介 

8.5.2 燕园博思BOSS-EAP发展状况分析 

8.6 广州薇薇安心理咨询有限公司 

8.6.1 机构简介 

8.6.2 薇薇安心理机构八大业务介绍 

8.6.3 薇薇安心理研究所研究项目 

8.7 东莞恒缘心理学应用机构 

8.7.1 机构简介 

8.7.2 恒缘发展历程 

8.7.3 2010年恒缘获人保部项目广东试点 

8.7.4 2010年恒缘取得多项移动EAP服务项目 

8.8 中国其它重点企业简介 

8.8.1 杭州灵栖心理健康咨询有限公司 

8.8.2 广州白云心理医院 



8.8.3 苏州源沐观心心理健康咨询中心 

8.8.4 成都南岛心理咨询研究所 

第九章 2011-2015年中国心理咨询行业发展趋势与投资建议 

9.1 2011-2015年中国心理咨询行业发展前景分析 

9.1.1 中国心理咨询市场发展潜力大 

9.1.2 中国心理咨询师职业发展前景分析 

9.2 2011-2015年中国心理咨询机构发展趋势分析 

9.3 中国心理咨询行业发展建议 

图表目录： 

图表：心理咨询流程结构图 

图表：心理健康水平与心理咨询的三级分类 

图表：心理咨询业的经营特征 

图表：心理咨询的主要原则 

图表：2009年中国人口数及构成统计 

图表：1996-2009年历届世界精神卫生日主题 

图表：中国心理咨询行业相关政策列表 

图表：中国区域性心理咨询行业协会简介 

图表：美国心理咨询业发展六因素 

图表：中国及部分城市心理咨询业与国际标准对照表 

图表：网络心理咨询流程图 

图表：2008年深圳心理咨询服务体系表 

图表：2009年中国四大城市心理机构数量及常住人口数量统计 

图表：深圳市民营机构接受的心理咨询问题分类 

图表：2010年深圳市心理咨询行业协会部份会员企业名单 

图表：2007年上海市心理咨询机构从业人员情况统计 

图表：心理咨询业4P要素的内部变量 

图表：心理咨询业营销组合模型 

图表：心理咨询对象分类列表 

图表：深圳市心理咨询收费价位调查 

图表：中国及国外重点城市心理咨询收费价位比例 



图表：2009年中国十大影响力心理咨询机构 

图表：仁善缘233体系示意图 

图表：中国心融集团下属公司和机构业务列表 

图表：燕园博思（BOSS）发展历程 

图表：2004-2008燕园博思BOSS-EAP重点项目及实情情况列表 

图表：恒缘心理学应用机构发展历程 

图表：苏州源沐观心心理健康咨询中心业务介绍 
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